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ÓÊÐÀ¯ÍÑÜÊÀ ÌÎÂÀ Â Á²ÇÍÅÑÎÂÎÌÓ 
ÑÅÐÅÄÎÂÈÙ² Ï²ÑËß ÏÎÂÍÎÌÀÑØÒÀÁÍÎÃÎ 
ÂÒÎÐÃÍÅÍÍß ÐÎÑ²¯ Â ÓÊÐÀ¯ÍÓ

Ó ñòàòò³ ç’ÿñîâàíî ñòàí ³ ñòàòóñ óêðà¿íñüêî¿ òà ðîñ³éñüêî¿ ìîâ ó á³çíåñ-ñåðåäîâèù³ ï³ñ-
ëÿ ïîâíîìàñøòàáíîãî âòîðãíåííÿ Ðîñ³¿ â Óêðà¿íó. Âèçíà÷åíî îñíîâí³ ïðè÷èíè ïåðåõîäó íà 
óêðà¿íñüêó ï³äïðèºìö³â ³ êåð³âíîãî ìåíåäæìåíòó êîìïàí³é, ¿õíº ñòàâëåííÿ äî óêðà¿íñüêî¿ 
òà ðîñ³éñüêî¿ ìîâ, ñõàðàêòåðèçîâàíî ðîëü óêðà¿íñüêî¿ ìîâè ó âåäåíí³ á³çíåñó, íàêðåñëåíî 
ïåðñïåêòèâè ¿¿ ðîçâèòêó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìîâíà ñèòóàö³ÿ, ìîâíà ïîâåä³íêà, óêðà¿íñüêà ìîâà, ðîñ³éñüêà ìîâà, ìîâ-
íèé çñóâ.

Ïîâíîìàñøòàáíå âòîðãíåííÿ ðîñ³éñüêèõ â³éñüê â Óêðà¿íó 24 ëþòîãî 
2022 ðîêó ñïðîâîêóâàëî çì³íè ìîâíî¿ ñèòóàö³¿ â Óêðà¿í³, à òàêîæ çì³-
íèëî ñòàâëåííÿ ãðîìàäÿí äî ìîâ: «óêðà¿íñüêó ìîâó àêòèâí³øå ïî÷àëè 
ñïðèéìàòè ÿê ñèìâîë ºäíàííÿ íàö³¿, ÿê çàïîðóêó íàö³îíàëüíî¿ áåç-
ïåêè òîùî, à ðîñ³éñüêó — ÿê ñèìâîë àãðåñ³¿, ÿê ìîâó âîðîãà» (Ñîêîëî-
âà, 2023á, ñ. 10). Îñê³ëüêè â³éíà ïîë³òèçóâàëà ìîâíèé âèá³ð, «á³ëüøå 
ëþäåé ïî÷àëî áðàòè ó÷àñòü ó âèçíà÷åíí³ òîãî, íàñê³ëüêè ìîâà ìàº çíà-
÷åííÿ, ÿê ó ñâîºìó îñîáèñòîìó âèáîð³, òàê ³ â àêòèâíèõ ä³ÿõ, ñïðÿìîâà-
íèõ íà ôîðìóâàííÿ âèáîðó ðåøòè ñóñï³ëüñòâà» (Bilaniuk, 2016, ñ. 154).

Ïðîàíàë³çóâàâøè ìîâíó ïîâåä³íêó óêðà¿íö³â ï³ä ÷àñ ðîñ³éñüêî-óê ðà-
¿í ñüêî¿ â³éíè (2014 ð. — äîòåïåð), ².ª. Ðåí÷êà çàçíà÷èëà, ùî â óìîâàõ 
çáðîéíîãî êîíôë³êòó «ìîâà ïîñòàëà çàñîáîì çáåðåæåííÿ âëàñíî¿ ³äåíòè÷-
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íîñò³ òà ìàðêåðîì “ñâ³é — ÷óæèé”» (Ðåí÷êà, 2020, ñ. 88). Ñàìå òîìó áàãàòî 
óê ðà¿íö³â ïî÷àëè àêòèâí³øå ïåðåõîäèòè íà óêðà¿íñüêó, ÷àñò³øå âèêîðèñ-
òîâóâàòè ¿¿ â ïîâñÿêäåííîìó ñï³ëêóâàíí³, ñïðîñòîâóâàòè âàæëèâ³ñòü ðîñ³é-
ñüêî¿ ìîâè, ó òàêèé ñïîñ³á äèñòàíö³þþ÷èñü â³ä Ðîñ³¿ òà ¿¿ ³äåîëîã³¿, ïðî ùî 
ñâ³ä÷àòü ñîö³îëîã³÷í³ îïèòóâàííÿ (Ðåéòèíã, 23.08.2022; Êóëèê, 2023).

Çà äàíèìè ñîö³îëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ äî Äíÿ Íåçàëåæíîñòè «Óÿâëåí-
íÿ ïðî ïàòð³îòèçì òà ìàéáóòíº Óêðà¿íè», ùî éîãî ïðîâåëà ãðóïà «Ðåé-
òèíã» 16—20 ñåðïíÿ 2023 ð., 59 % ðåñïîíäåíò³â â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñòè 
ó÷àñíèê³â îïèòóâàííÿ ç ð³çíèõ ðåã³îí³â Óêðà¿íè ñï³ëêóþòüñÿ óêðà¿íñüêîþ, 
9 % — ðîñ³éñüêîþ ïðîòè 12 % ó ëþòîìó 2023 ð., 31 % — îáîìà. Íà 3 % 
(ç 28 äî 31 %) çá³ëüøèëàñÿ ÷àñòêà òèõ, õòî ïåðåéøîâ ³ç êàòåãîð³¿ ðîñ³é-
ñüêîìîâíèõ ó êàòåãîð³þ á³ë³íãâ³â. Ð³äíîþ ââàæàþòü óêðà¿í ñüêó 82 % ãðî-
ìàäÿí, íàòîì³ñòü ðîñ³éñüêó âèçíàëè ð³äíîþ 16 % (Ðåéòèíã, 24.08.2023). 
Äîñë³äíèêè çàçíà÷àþòü, ùî ò³ ìîâö³, ÿê³ çì³íèëè ñâ³é êîä íà óêðà¿íñüêó, 
àêòèâíî äîëó÷àþòüñÿ äî çì³íè é ë³íãâ³ñòè÷íîãî ëàíäøàôòó â Óêðà¿í³, à 
òàêîæ ðîçøèðþþòü âèêîðèñòàííÿ óêðà¿íñüêî¿ ìîâè â ñîö³àëüíèõ ³ êóëü-
òóðíèõ ñôåðàõ, äå ðàí³øå äîì³íóâàëà ðîñ³éñüêà (Crosby & Sereda, 2018; 
Ìàñåíêî, 2023). ² õî÷, íà äóìêó Ñ.Î. Ñîêîëîâî¿, ïðîáëåìó ïîòåíö³éíîãî 
ìîâíîãî êîíôë³êòó íå ìîæíà íåäîîö³íþâàòè, íèí³ «ñêëàäàºòüñÿ äóæå 
ñïðèÿòëèâà ñèòóàö³ÿ äëÿ çì³öíåííÿ ïîçèö³é óêðà¿í ñüêî¿ ìîâè ÿê äåðæàâ-
íî¿» (Ñîêîëîâà, 2023à, ñ. 16). Êð³ì òîãî, çá³ëüøåííÿ âæèòêó óêðà¿íñüêî¿ 
òà ôóíêö³þâàííÿ ¿¿ ÿê ìîâè îïîðó ïîçáàâèëî ðîñ³éñüêó òðàäèö³éíî¿ ðîë³ 
ìîâè âëàäè òà á³çíåñó (Êulyk, 2022, ñ. 248).

Çà äàíèìè àíàë³òèê³â ñåðâ³ñó «Work.ua», ó æîâòí³ 2022 ð. á³çíåñ ïî-
÷àâ âèêîðèñòîâóâàòè óêðà¿íñüêó ìîâó â 6 ðàç³â ÷àñò³øå, í³æ ðîñ³éñüêó. 
Öå îçíà÷àº, ùî 84 % âàêàíñ³é ðîáîòîäàâö³ ïîäàëè äåðæàâíîþ ìîâîþ ³ 
ò³ëüêè 13 % — ðîñ³éñüêîþ. Ó æîâòí³ 2023 ð. ÷àñòêà âàêàíñ³é óêðà¿íñüêîþ 
ìîâîþ çá³ëüøèëàñÿ äî 95 %, òîä³ ÿê ÷àñòêà âàêàíñ³é, íàïèñàíèõ ðîñ³é-
ñüêîþ, çìåíøèëàñÿ äî 3 % (Áàðàí³âñüêà, 2023).

²ç ïî÷àòêó ïîâíîìàñøòàáíî¿ â³éíè âæèâàííÿ óêðà¿íñüêî¿ â ö³é ñôåð³ 
çðîñëî íà 30 %, à ðîñ³éñüêî¿ ñêîðîòèëîñÿ âòðè÷³. Ïðîòå 2015 ð. ñèòóàö³ÿ 
áóëà ö³ëêîì ïðîòèëåæíîþ: óêðà¿íñüêó ìîâó âèêîðèñòîâóâàëè 16 %, à 
ðîñ³éñüêó — ìàéæå 80 %. Íàéá³ëüø «óêðà¿í³çîâàíèì» º âåëèêèé á³çíåñ: 
96 % éîãî ïðåäñòàâíèê³â ðîçì³ùóþòü íà ñàéò³ âàêàíñ³¿ óêðà¿íñüêîþ 
ìîâîþ, òîä³ ÿê ìàëèé á³çíåñ âèêîðèñòîâóº ¿¿ â 77 % ñâî¿õ îãîëîøåíü 
(Work.ua, 09.11.2022).

Ùîäî ïîêàçíèê³â çà â³êîì òà ðåã³îíàìè, òî óêðà¿íñüêîþ ÷àñò³øå ïî-
ñëóãîâóþòüñÿ øóêà÷³ ðîáîòè â³êîì 16—25 ðð. ³ 40—44 ðð. — â³äïîâ³äíî 
68 % ³ 69 %. Íàòîì³ñòü êàíäèäàòè 55+ âîë³þòü âèêîðèñòîâóâàòè ðîñ³é-
ñüêó äëÿ îôîðìëåííÿ ñâî¿õ ðåçþìå (òàì ñàìî).

Óêðà¿íñüêó øèðîêî âæèâàþòü ³ äàë³ â îãîëîøåííÿõ ó Ëüâîâ³ (98 %) 
òà Êèºâ³ (86 %) (2022 ð. â³äïîâ³äíî 97 % ³ 88 %). Äèíàì³êó çðîñòàííÿ 
óêðà¿íñüêîìîâíèõ âàêàíñ³é äåìîíñòðóþòü Äí³ïðî (92 %) ³ Õàðê³â (91 %), 
äå ÷àñòêà îãîëîøåíü ïðî ðîáîòó óêðà¿íñüêîþ çá³ëüøèëàñÿ íà òðåòèíó 
ïîð³âíÿíî ³ç æîâòíåì 2022 ð. (Áàðàí³âñüêà, 2023).
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Ìåòà ñòàòò³ — äîñë³äèòè ñèòóàö³þ ìîâíîãî çñóâó (language shift) ç ðî-
ñ³éñüêî¿ íà óêðà¿íñüêó â á³çíåñ-ñåðåäîâèù³ ï³ñëÿ ïîâíîìàñøòàáíîãî âòîð-
ãíåííÿ Ðîñ³¿ â Óêðà¿íó. Öÿ ìåòà ïåðåäáà÷àº âèêîíàííÿ òàêèõ çàâäàíü: 
îêðåñëèòè çì³íè ó âèêîðèñòàíí³ ìîâ â óêðà¿íñüêîìó á³çíåñ³ ï³ñëÿ 24 ëþ-
òîãî 2022 ð.; ñõàðàêòåðèçóâàòè ìîâíó ïîâåä³íêó ³ ïåðåìèêàííÿ ìîâíèõ 
êîä³â ï³äïðèºìö³â ³ êåð³âíîãî ìåíåäæìåíòó êîìïàí³é; âèçíà÷èòè ñòàâ-
ëåííÿ äî ðîñ³éñüêî¿ ìîâè ³ ¿¿ ñïðèéíÿòòÿ â á³çíåñ-ñåðåäîâèù³.

Ïîïðè òå, ùî íàóêîâö³ âæå ÷àñòêîâî âèâ÷èëè çì³íè ìîâíèõ ñèòóàö³é, 
ïîâåä³íêè òà íàñòðî¿â ãðîìàäÿí ï³ñëÿ 24 ëþòîãî 2022 ð., à òàêîæ ïðî-
àíàë³çóâàëè óêðà¿íñüêèé òà ðîñ³éñüêèé êîäè â ìåæàõ äèõîòîì³¿ «ñâ³é — 
÷óæèé» (Kulyk, 2022; Êóëèê, 2023; Ñîêîëîâà 2023à, 2023á; Ñþòà, 2023 
òà ³í.), àíàë³ç ìîâíîãî çñóâó â á³çíåñ-ñåðåäîâèù³ º â³äíîñíî íîâèì.

Ó öüîìó äîñë³äæåíí³ çàñòîñîâàíî äèñêóðñ-àíàë³ç, äå äèñêóðñ ñõàðàê-
òåðèçîâàíî ÿê ñîö³îë³íãâ³ñòè÷íó ñòðóêòóðó, ùî ìàº â³äïîâ³äàòè ìîâí³é, 
êîìóí³êàòèâí³é òà ñîö³àëüí³é ñèòóàö³ÿì. «Äèñêóðñ — çàçíà÷àâ Ã.Ã. Ïî-
÷åïöîâ, — öå ìîâíà ä³éñí³ñòü, ÿêó ïîêëàäåíî íà ñîö³àëüí³ êîîðäèíàòè» 
(Ïî÷åïöîâ, 1999, ñ. 99). Ó ñòàòò³ âèêîðèñòàíî ñîö³îëîã³÷íèé ³ ñîö³îêîã-
í³òèâíèé ï³äõîäè äî àíàë³çó äèñêóðñó, äå óâàãó çîñåðåäæåíî íà ë³íãâ³ñ-
òè÷íèõ ÿâèùàõ, çîêðåìà ñèòóàö³¿ ìîâíîãî çñóâó, ùî çóìîâëåí³ ñîö³î-
êóëüòóðíèìè é òåìïîðàëüíèìè ôàêòîðàìè. Ò. âàí Äåéê ñòâåðäæóâàâ, ùî 
íåìàº ïðÿìî¿ àáî ë³í³éíî¿ â³äïîâ³äíîñòè ì³æ ñòðóêòóðàìè äèñêóðñó òà 
ñîö³àëüíèìè ñòðóêòóðàìè, àëå äèñêóðñè ôóíêö³þþòü ÷åðåç êîãí³òèâíèé 
³íòåðôåéñ: «ìåíòàëüí³ óÿâëåííÿ êîðèñòóâà÷³â ìîâè ÿê ³íäèâ³ä³â ³ ÿê ÷ëå-
í³â ñóñï³ëüñòâà» (van Dijk, 2015, ð. 64). Ìåòà ñîö³îêîãí³òèâíîãî ï³äõîäó 
â äèñêóðñ-àíàë³ç³ ïîëÿãàº ó (1) â³äñòåæóâàíí³ òà â³äîáðàæåíí³ ìåðåæ³ 
çíàíü, â³ðóâàíü, óïåðåäæåíü ³ ñòàâëåíü, ùî ¿õ ïðÿìî ÷è îïîñåðåäêîâàíî 
îïåðàö³îíàë³çóþòü òà ñïðè÷èíÿþòü îñîáè ï³ä ÷àñ ñòâîðåííÿ òà ³íòåð-
ïðåòàö³¿ äèñêóðñó, òà (2) ïîÿñíåíí³, ÿê öåé êîãí³òèâíèé àïàðàò âèçíà-
÷àº äèñêóðñ-ñòðóêòóðè òà ¿õ ³íòåðïðåòàö³¿ â êîíêðåòí³é êîìóí³êàòèâí³é 
ñèòóàö³¿ (Gyollai, 2022, ð. 540). Çàñòîñóâàííÿ ñîö³îêîãí³òèâíîãî ï³äõîäó 
âìîæëèâëþº ïðîàíàë³çóâàòè, ÷îìó ï³äïðèºìö³ çì³íþþòü ñâ³é ìîâíèé 
êîä ³ ÿê öåé âèá³ð çàëåæèòü â³ä åêñòðàë³íãâàëüíèõ ÷èííèê³â.

Äæåðåëüíîþ áàçîþ äîñë³äæåííÿ ñëóãóâàëè ³ñòîð³¿ óêðà¿íñüêèõ 
ï³äïðèºìö³â ³ òîïìåíåäæìåíòó êîìïàí³é, ó ÿêèõ ïðåäñòàâëåíî çì³íó 
ìîâíîãî êîäó é äîñâ³ä ïåðåõîäó íà óêðà¿íñüêó ï³ñëÿ ïîâíîìàñøòàáíî-
ãî âòîðãíåííÿ Ðîñ³¿. Ìàòåð³àë ç³áðàíî ³ç ñîö³àëüíèõ ìåðåæ «Òâ³òåð», 
«Ôåéñáóê», «Òåëåãðàì», à òàêîæ ç ³íòåðâ’þ, ùî âèõîäèëè àáî äðóêîì, 
àáî íà þòóá-êàíàëàõ. Ó ïðîàíàë³çîâàíèõ ôðàãìåíòàõ ïîðóøåíî ïèòàí-
íÿ, ùî ñòîñóþòüñÿ âèáîðó ìîâè é ìîâíèõ ïðàêòèê ó á³çíåñ-ñåðåäîâè-
ù³, éîãî ñòàâëåííÿ äî óêðà¿íñüêî¿ òà ðîñ³éñüêî¿ ìîâ òà ¿õí³õ ôóíêö³é 
ï³ä ÷àñ â³éíè.
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ÐÅÇÓËÜÒÀÒÈ ÄÎÑË²ÄÆÅÍÍß

Ó 2022 ð. çì³íèâñÿ âåêòîð ìîâíî-êóëüòóðíîãî ðîçâèòêó â Óêðà¿í³, ùî çà-
òîðêíóëî ³ á³çíåñ-ñåðåäîâèùå, äå óêðà¿íñüêà ïîñ³ëà âèçíà÷àëüí³ ïîçèö³¿. 
Ç îäíîãî áîêó, òàêèé ïåðåõ³ä áóâ çóìîâëåíèé ïîâíîìàñøòàáíîþ â³éíîþ, 
ùî ¿¿ ðîçâ’ÿçàëà Ðîñ³ÿ ïðîòè Óêðà¿íè, à ç ³íøîãî, — öüîìó ñïðèÿëè 
íîðìè Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çàáåçïå÷åííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ óêðà¿íñüêî¿ 
ìîâè ÿê äåðæàâíî¿», ÿê³ íàáóëè ÷èííîñòè 16 ëèïíÿ 2022 ð. Çîêðåìà, ó 
÷. 6 ñò. 27 âèçíà÷åíî, ùî «³íòåðíåò-ïðåäñòàâíèöòâà (â òîìó ÷èñë³ âåá-ñàé-
òè, âåá-ñòîð³íêè â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ) îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, îðãàí³â 
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é äåðæàâíî¿ 
³ êîìóíàëüíî¿ ôîðì âëàñíîñò³, çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, çàðåºñòðîâà-
íèõ â Óêðà¿í³, à òàêîæ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, ùî ðåàë³çóþòü òîâàðè 
³ ïîñëóãè â Óêðà¿í³ òà çàðåºñòðîâàí³ â Óêðà¿í³, âèêîíóþòüñÿ äåðæàâíîþ 
ìîâîþ. Ïîðÿä ç âåðñ³ºþ ³íòåðíåò-ïðåäñòàâíèöòâ (ó òîìó ÷èñë³ âåá-ñàéò³â, 
âåá-ñòîð³íîê ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ), âèêîíàíèõ äåðæàâíîþ ìîâîþ, ìî-
æóòü ³ñíóâàòè âåðñ³¿ ³íøèìè ìîâàìè. Âåðñ³ÿ ³íòåðíåò-ïðåäñòàâíèöòâà 
äåðæàâíîþ ìîâîþ ïîâèííà ìàòè íå ìåíøå çà îáñÿãîì òà çì³ñòîì ³í-
ôîðìàö³¿, í³æ ³íøîìîâí³ âåðñ³¿, òà çàâàíòàæóâàòèñü çà çàìîâ÷óâàííÿì 
äëÿ êîðèñòóâà÷³â â Óêðà¿í³» (äàë³ — Çàêîí ïðî ìîâó) (Çàêîí, 25.04.2019).

Âëàñíèêè òà êåð³âíèêè êîìïàí³é ó ñâî¿õ ³íòåðâ’þ òàêîæ íàãîëîøó-
âàëè íà âàæëèâîñò³ Çàêîíó ïðî ìîâó äëÿ ðîçâèòêó óêðà¿íñüêîãî á³çíåñó. 
Ãåíåðàëüíèé äèðåêòîð êîìïàí³¿ «EVO» Ìèêîëà Ïàë³ºíêî çàçíà÷àâ, ùî 
âäàëîñÿ ïåðåâåñòè ñëóæáó ï³äòðèìêè êîðèñòóâà÷³â ö³ëêîâèòî íà óêðà¿í-
ñüêó íåçàëåæíî â³ä òîãî, ÿêîþ ìîâîþ íàä³éøîâ çàïèò ÷è äçâ³íîê. Íà éîãî 
äóìêó, ñàìå Çàêîí ïðî ìîâó âìîæëèâèâ òàêó ïîâåä³íêó, ÿêà íå ñïðè÷è-
íþº æîäíèõ ïðîáëåì ÷è íåïîðîçóì³íü (Ïàë³ºíêî, 2022). Êð³ì òîãî, â³í 
äîäàâ, ùî ðîñ³éñüêó ìîâó óñóíóëè ç êîðïîðàòèâíîãî ñàéòó «Evo.company» 
³ çàì³íèëè ¿¿ íà àíãë³éñüêó.

² õî÷ çã³äíî ³ç öèì çàêîíîì íå îáîâ’ÿçêîâî âèëó÷àòè ðîñ³éñüêó ìîâó ç 
âåáñàéò³â ÷è çàñòîñóíê³â, à ò³ëüêè ðîáèòè óêðà¿íñüêó îñíîâíîþ çà çàìîâ-
÷óâàííÿì, òàêà ïðàêòèêà ñòàëà çâè÷íîþ ï³ñëÿ ïîâíîìàñøòàáíîãî âòîð-
ãíåííÿ. Íàïðèêëàä, òàê³ ô³íàíñîâ³ óñòàíîâè, ÿê «ÏðèâàòÁàíê», «Îùàä-
áàíê», «Óêðãàçáàíê» ³ «Monobank», óñóíóëè ðîñ³éñüêó ç³ ñâî¿õ îô³ö³éíèõ 
ñòîð³íîê ³ äîäàòê³â. Äèðåêòîð ç ìàðêåòèíãó «Îùàäáàíêó» Ñåðã³é Ãðàá÷àê 
ðîçïîâ³â, ùî â³ä ïî÷àòêó äëÿ íîâîãî ñàéòó ïåðåäáà÷àëè ò³ëüêè óêðà¿íñüêó 
òà àíãë³éñüêó âåðñ³¿, à ðîñ³éñüêó âçàãàë³ íå ïëàíóâàëè ðîçðîáëÿòè. Îäíàê 
ó ïåðø³ äí³ âåëèêî¿ â³éíè òàêè çðîáèëè ðîñ³éñüêó âåðñ³þ, äîäàâøè â³äîìó 
çãàäêó ïðî ðîñ³éñüêèé êîðàáåëü ³ íàïðÿìîê éîãî ðóõó. Â³í ïîâ³äîìèâ òà-
êîæ, ùî «êë³ºíòè òà ãðîìàäñüê³ñòü îö³íèëè öå ïîçèòèâíî» (öèò. çà ²âàíî-
âà, 2023). Ïðîòå íèí³ ç âåáñòîð³íêè ö³º¿ ô³íóñòàíîâè âæå âèëó÷èëè ðîñ³é-
ñüêó âåðñ³þ, çàëèøèâøè, ÿê ³ ïëàíóâàëè, ò³ëüêè óêðà¿íñüêó é àíãë³éñüêó. 
Ó ìîá³ëüíîìó çàñòîñóíêó «Îùàäáàíêó» ðîñ³éñüêó çàì³íèëè ¿¿ àëüòåðíà-
òèâîþ — «ôàéíîþ ìîâîþ», ùî îõîïèëà ïîíàä ñòî çâè÷íèõ ëåêñè÷íèõ 
îäèíèöü — ä³àëåêòèçì³â, ôðàçåîëîã³çì³â òà íàéïîïóëÿðí³øèõ ïðèêàçîê: 



ISSN 1682-3540. Ukra¿nsʹka mova, 2024, ¹ 164

Ë.Ì. Ï²ÄÊÓÉÌÓÕÀ

ë³òîïèñ, ñêàðáè, òëî òà ïëàòèëî (Îùàäáàíê, 12.10.2022). «Òåïåð ïëàòèìî 
íå çà ìîá³ëüíèé çâ’ÿçîê, à çà òåðåâåí³. Íå ³ñòîð³ÿ îïåðàö³é, à ë³òîïèñ. Íå 
³íøå, à âñÿ÷èíà», — çàçíà÷èâ Ñåðã³é Ãðàá÷àê (öèò. çà ²âàíîâà, 2023).

Âèëó÷èëè ðîñ³éñüêó ìîâó ³ ç ìîá³ëüíîãî çàñòîñóíêó «Ìonobank», ïðî 
ùî ñâîãî ÷àñó ïîâ³äîìèâ Îëåã Ãîðîõîâñüêèé, ñï³âçàñíîâíèê áàíêó, ó 
òåëåãðàì³: «Ìè äóæå õî÷åìî, ùîá ò³ íàø³ êë³ºíòè, ÿê³ ñüîãîäí³ âèáðàëè 
ìîâîþ çàñòîñóíêó «ðîñ³éñüêà», à ¿õ 838 291 ëþäèíà (24.02 áóëî 1,19 ìëí 
öå — 30 %), ïîñòàâèëèñÿ ³ç ðîçóì³ííÿì äî öüîãî ð³øåííÿ ³ òàê ñàìî, ÿê ³ 
ìè, ïî÷àëè ÷àñò³øå ñï³ëêóâàòèñÿ äåðæàâíîþ ìîâîþ» (Telegram, 13.09.2022). 
Êð³ì òîãî, öåé áàíê ïðîâ³â ìîâíèé åêñïåðèìåíò: ó êîìïàí³¿ â³ä³áðà-
ëè òèñÿ÷ó çâåðíåíü êë³ºíò³â ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ ³ çàïèòàëè, ÷è âîíè íå 
ïðîòè îáñëóãîâóâàííÿ óêðà¿íñüêîþ. 96,3 % îïèòàíèõ â³äïîâ³ëè, ùî öå 
âçàãàë³ íå ïðîáëåìà. «Îòæå, â³äïîâ³äü ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ â ï³äòðèìö³ 
«Ìîíîáàíêó», — çðîáèâ âèñíîâîê Îëåã Ãîðîõîâñüêèé, — òåïåð äîñòóï-
íà ò³ëüêè â ðàç³ íàïîëåãëèâîãî ïðîõàííÿ êë³ºíòà ³ íà ðîçñóä îïåðàòîðà» 
(òàì ñàìî, 12.10.2022).

22 ÷åðâíÿ 2023 ð. ö³ëêîì â³äìîâèâñÿ â³ä ðîñ³éñüêî¿ ìîâè ³ áàíê 
«ÏÓÌÁ» íà âñ³õ ñåðâ³ñàõ — îô³ö³éíîìó ñàéò³, ó ìîá³ëüíîìó çàñòîñóíêó, 
áàíêîìàòàõ ³ òåðì³íàëàõ. Çà ïîâ³äîìëåííÿì ïðåññëóæáè, îñòàíí³ äîñë³-
äæåííÿ ïðîäåìîíñòðóâàëè, ùî ìàéæå 70 % êë³ºíò³â ï³äòðèìóþòü â³ä’ºä-
íàííÿ ðîñ³éñüêîãî ³íòåðôåéñó (ÏÓÌÁ, 22.06.2023). Ùîá ïîñïðèÿòè 
ïå ðåìèêàííþ íà óêðà¿íñüêó ìîâó ïðàö³âíèê³â óñòàíîâè ³ êë³ºíò³â, ïî-
ëåãøèòè ¿õ ïåðåõ³ä íà ô³íàíñîâó óêðà¿íñüêó, áóëî ³í³ö³éîâàíî ïðîãðàìó 
«ÁåçóÌÎÂÍÎ¯ ï³äòðèìêè», ÿêà ä³º ó â³ää³ëåííÿõ «ÏÓÌÁ» òà â îäíîéìåí-
íîìó ÷àò-áîò³ 1: «Áîò ï³äêàæå ïåðåêëàä, âèìîâó ³ çíà÷åííÿ ô³íàíñîâèõ 
òåðì³í³â, ï³äáàäüîðèòü òà çìîòèâóº ïåðåõîäèòè íà óêðà¿íñüêó â ïîâñÿê-
äåííîìó æèòò³. Ñï³ëêóâàòèìåòüñÿ ç êîðèñòóâà÷àìè óêðà¿íñüêèé ñèìâîë — 
«Ñîëîâåéêî», ùî éîãî ñòâîðèëà óêðà¿íñüêà ³ëþñòðàòîðêà Sandra Ruth» 
(òàì ñàìî). Ïðàöþº ìîâíà ïðîãðàìà é ó â³ää³ëåííÿõ áàíêó, äå êë³ºíòè 
ìîæóòü çâåðíóòèñÿ äî êîíñóëüòàíòà «ÁåçóÌÎÂÍÎ¯ ï³äòðèìêè» ç áóäü-
ÿêèõ ë³íãâ³ñòè÷íèõ ïèòàíü, ùî ïîñòàþòü ï³ä ÷àñ îáñëóãîâóâàííÿ. ²ç ÷åðâ-
íÿ äî âåðåñíÿ 2023 ð. ó ïðîãðàì³ âçÿëî ó÷àñòü ïîíàä 11 ì³ëüéîí³â îñ³á, 
á³ëüøå í³æ 25 òèñÿ÷ ñêîðèñòàëîñÿ ÷àò-áîòîì, ïîíàä 7 ì³ëüéîí³â ïåðåãëÿ-
ä³â ç³áðàëè âèïóñêè øîó â YouTube (ÏÓÌÁ, 12.09.2023). Òàê³ ïîçèòèâí³ 
ðåçóëüòàòè é ïîêàçíèêè ñïîíóêàëè áàíê «ÏÓÌÁ» ïðîäîâæèòè ïðîãðàìó 
ùå íà îäèí ñåçîí, îíîâèâøè ôîðìàò ÷àò-áîòà ³ äîäàâøè àêòèâíîñòåé, 
òîìó âäîñêîíàëåíà «ÁåçóÌÎÂÍÀ ï³äòðèìêà 2.0» é íàäàë³ âèêîíóâàòèìå 
ñâîþ ôóíêö³þ — «ï³äòðèìóâàòè âñ³õ, õòî õî÷å çàãëèáèòèñÿ ó âèâ÷åííÿ 
óêðà¿íñüêî¿ ìîâè, êóëüòóðè òà òðàäèö³é» (òàì ñàìî).

Íå ò³ëüêè äåðæàâí³ óñòàíîâè, à é ïðèâàòí³ êîìïàí³¿ â³äìîâëÿþòüñÿ 
â³ä ðîñ³éñüêî¿ ìîâè íà ñâî¿õ ðåñóðñàõ. Ó âåðåñí³ 2022 ð. óêðà¿íñüêà ì³æ-
íàðîäíà ãðóïà ëîã³ñòè÷íèõ êîìïàí³é «Íîâà ïîøòà» ïîâ³äîìèëà ïðî öå 

1 Ïîêëèêàííÿ íà ÷àò-áîò — https://t.me/bezumovnapidtrymka_bot (äàòà çâåðíåííÿ: 
10.11.2023).
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Óêðà¿íñüêà ìîâà â á³çíåñîâîìó ñåðåäîâèù³ ï³ñëÿ ïîâíîìàñøòàáíîãî…

ð³øåííÿ ó ñâîºìó òâ³òåð³: «Ðîñ³éñüêà ìîâà â öèôðîâèõ ñåðâ³ñàõ Íîâî¿ 
ïîøòè á³ëüøå íåäîñòóïíà. Êîìïàí³ÿ ïîâí³ñòþ ïåðåéøëà íà äåðæàâíó 
óêðà¿íñüêó ìîâó, îáðàâøè ¿¿ ÿê ºäèíó ìîæëèâó äëÿ ñï³ëêóâàííÿ ó â³ëüí³é 
òà íåçàëåæí³é Óêðà¿í³. Öå ïðîÿâ íàøî¿ ï³äòðèìêè òà â³ðè â ñóâåðåíí³ñòü 
íàøî¿ êðà¿íè» (ÍÏ, 16.09.2022).

Òàêà ñàìà ìîòèâàö³ÿ áóëà é ó ìåíåäæìåíòó «Work.ua», êîëè â³í 
âèð³øèâ ïîçáóòèñÿ ðîñ³éñüêîìîâíîãî ³íòåðôåéñó â äîäàòêó. Àðòóð Ì³õ-
íî, êåð³âíèê öüîãî ðåñóðñó, ó êîìåíòàðÿõ çàçíà÷èâ, ùî «âèêîðèñòàííÿ 
ðîñ³éñüêî¿ ìîâè íåáåçïå÷íå äëÿ ìàéáóòíüîãî êðà¿íè. Áî ìîâà — îäèí ç 
êëþ÷îâèõ ³íñòðóìåíò³â êîëîí³çàòîðñòâà. ² ÷îìó ïðèíàéìí³ êîìïàí³¿ òî÷-
íî ìàþòü ïåðåõîäèòè íà óêðà¿íñüêó, áî öå áóäå çá³ëüøóâàòè åôåêòèâí³ñòü 
³ çìåíøóâàòè êîíôë³êòè ³ ðåïóòàö³éí³ âòðàòè» (Work.ua, 24.10.2022). Ìå-
íåäæìåíò ñàéòó «Work.ua» ðîñ³éñüêó ìîâó âèçíà÷èâ ÿê òàêó, ùî «çàãðî-
æóº íåçàëåæíîñò³ Óêðà¿íè ³ ïðîäîâæóº âáèâàòè é îñëàáëþâàòè íàñ ³ íàøó 
êðà¿íó, ³ íàø³ á³çíåñè» (òàì ñàìî, 26.10.2022). ² ñàìå òîìó âàðòî çâåñòè 
äîäàòêîâèé ìîâíî-êóëüòóðíèé êîðäîí, àáè «íå çàëèøèòèñÿ ï³ä âïëèâîì 
³äåé âîðîãà» (òàì ñàìî, 24.10.2022). ßê çàçíà÷àâ ïîë³òîëîã Â. Êóëèê, óêðà-
¿íñüêà ìîâà ñòàëà âèÿâîì ïðîòåñòó, òîìó ëþäè âæèâàþòü ¿¿ íå ò³ëüêè â 
ñèòóàö³ÿõ, äå öüîãî âèìàãàº çàêîí, à é òîä³, êîëè ìàþòü â³ëüíèé âèá³ð. 
Äîñ³ ïåðåâàæíî îáèðàëè ðîñ³éñüêó, òåïåð ¿¿ æ â³äêèäàþòü ÿê ìîâó âîðîãà 
(Kulyk, 2022, ñ. 248). Öþ äóìêó ï³äòðèìóº ³ ßðèíà Êëþ÷êîâñüêà, óêðà-
¿íñüêà ìåä³àòðåíåðêà, ó ñâîºìó ïîñò³ ó ôåéñáóö³ â³ä 4 ëèïíÿ 2023 ð., äå 
îïèñóº, ÿê ó÷àñíèê³â Ukrainian Marketing Forum ðîçäðàòóâàâ âèñòóï îä-
íîãî ç³ ñï³êåð³â ðîñ³éñüêîþ: ëþäè «îáóðþâàëèñü ó ÷àò³, îáðàæàëèñÿ ³ ðÿ-
òóâàëèñÿ çâóêîíåïðîíèêíèìè íàâóøíèêàìè» (Facebook, 04.07.2023). Äî 
ïîâíîìàñøòàáíîãî âòîðãíåííÿ òàêó ñèòóàö³þ ñêëàäíî áóëî á óÿâèòè ÷è 
çìîäåëþâàòè. ²ç öüîãî ïðèâîäó ßðèíà Êëþ÷êîâñüêà çàçíà÷èëà: «Ùå ê³ëü-
êà ðîê³â òîìó âñÿ ìàðêåòèíãîâà òóñîâêà áóëà ðîñ³éñüêîìîâíà. Ïåðåâàæíà 
ê³ëüê³ñòü âèñòóï³â áóëè ðîñ³éñüêîþ. Ïîä³¿, â³äïîâ³äíî, òåæ áóëè çàçâè÷àé 
ðîñ³éñüêîìîâí³. Ñï³êåðè ç Ðîñ³¿ çáèðàëè çàëè é àïëîäèñìåíòè. ß çàâæäè 
÷óëàñÿ òðîõè ÷óæîþ íà òèõ ïîä³ÿõ, äå ëþäè âèêîðèñòîâóâàëè óêðà¿íñüêó 
â ðåêëàì³ òîìó, ùî âèìàãàâ çàêîí, à íå òîìó, ùî âèìàãàëî ñåðöå. À çà-
ðàç óêðà¿íñüêèé ìàðêåòèíã ñï³ëêóºòüñÿ óêðà¿íñüêîþ: íà ñöåí³ òà â õîë³, ó 
âèñòóïàõ ³ Òåëåãðàì-÷àò³, ó ñâî¿õ êàìïàí³ÿõ òà êîìóí³êàö³ÿõ» (òàì ñàìî).

Äåÿê³ êîìïàí³¿ ä³þòü â ³íøèé ñïîñ³á: âîíè íå âèëó÷àþòü ðîñ³éñüêî¿ 
ìîâè ç³ ñâîãî ³íòåðôåéñó, ïðîòå çàêëèêàþòü ïåðåõîäèòè íà óêðà¿íñüêó. 
Òàêó ñòðàòåã³þ îáðàëà ìàðêåòèíãîâà àãåíö³ÿ «Livepage», ÿêà ðîçì³ñòè-
ëà ó ïðàâîìó âåðõíüîìó êóò³ ñâîãî ñàéòó ïîâ³äîìëåííÿ: «Ïåðåõîäüòå 
íà óêðà¿íñüêó — öå âàæëèâî! ×îìó ìè òàê ââàæàºìî? Çâåðíåííÿ ÑÅÎ 
Livepage». Ó êîìïàí³¿ ³äåÿ «óêðà¿íñüêîþ — çàâæäè á³ëüøå» ñòàëà ïð³î-
ðèòåòíîþ: «îñòàíí³ êåéñè, â³äãóêè òà íîâèíè êîìïàí³¿ ïóáë³êóþòü ëèøå 
óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ; óñ³ ìàéáóòí³ ìàðêåòèíãîâ³ ìàòåð³àëè, â³äåî, ãàéäè 
òà ÷åê-ëèñòè âèõîäèòèìóòü ò³ëüêè óêðà¿íñüêîþ òà àíãë³éñüêîþ; áëîãè òà 
ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ òàêîæ ïåðåâåëè íà óêðà¿íñüêó ìîâó» (Ùåðáà÷îâ, 2022). 
Êîìàíäà ³íôîðìàö³éíî¿ ïëàòôîðìè «CorgIT.xyz» ïðîäåìîíñòðóâàëà òàêó 
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ñàìó ïîâåä³íêó é âèð³øèëà ñòâîðþâàòè óêðà¿íñüêèé êîíòåíò, îñê³ëüêè 
âèçíàëà öå íàäçâè÷àéíî âàæëèâèì ï³ä ÷àñ ã³áðèäíî¿ ðîñ³éñüêî-óêðà¿í-
ñüêî¿ â³éíè, ïðî ùî çàçíà÷åíî íà ¿õíüîìó ñàéò³: «Ñóïðîòèâ ðîñ³¿ òðåáà 
÷èíèòè íà âñ³õ ôðîíòàõ. Òîìó çàðàç âàæëèâî ï³äòðèìóâàòè óêðà¿íñüêó 
êóëüòóðó, óêðà¿íñüêó ìîâó, óêðà¿íñüêèé êîíòåíò ³ ìàêñèìàëüíî íàïîâ-
íþâàòè ñâ³é ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð óêðà¿íñüêîþ. Îäèí ç³ çëî÷èí³â ðî-
ñ³¿ — öå çíåö³íåííÿ óêðà¿íñüêî¿ êóëüòóðè ³ ìîâè òà ïðèð³âíþâàííÿ ¿õ äî 
ðîñ³éñüêî¿» (CorgIT, 2022).

Îêð³ì òîãî, ùî ìàòåð³àëè ïóáë³êóþòü ò³ëüêè óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ, 
óêðà¿íñüêîöåíòðè÷íèì º ³ êîíòåíò, ïðî ùî ñâ³ä÷àòü çàãîëîâêè: ÒÎÏ 8 
óêðà¿íñüêèõ ñåð³àë³â íà Netflix, ÒÎÏ 5 íîâèõ óêðà¿íñüêèõ ô³ëüì³â íà 
Netflix, ÒÎÏ 10 ñó÷àñíèõ óêðà¿íñüêèõ ñåð³àë³â, ÿê³ âàðòî ïîäèâèòèñü, 
ÒÎÏ 10 óêðà¿íñüêèõ ô³ëüì³â 2023, ÿê³ î÷³êóþòüñÿ â öüîìó ðîö³, ÒÎÏ 10 
çàñòîñóíê³â äëÿ âäîñêîíàëåííÿ óêðà¿íñüêî¿ ìîâè, ÒÎÏ 10 óêðà¿íñüêèõ 
äîäàòê³â â App Store, 10 óêðà¿íñüêèõ äîäàòê³â äëÿ ôîðìóâàííÿ êîðèñíèõ 
çâè÷îê òà ³íø³ (ÒÎÏ 10).

Òîä³ ÿê á³ëüø³ñòü êîìïàí³é ïî÷àëè â³äìîâëÿòèñÿ â³ä ðîñ³éñüêèõ âåð-
ñ³é ñàéò³â ÷è çàñòîñóíê³â ò³ëüêè ï³ñëÿ ïî÷àòêó âåëèêî¿ â³éíè Ðîñ³¿ ïðîòè 
Óêðà¿íè, äåÿê³ ãðàâö³ ðèíêó ä³éøëè äî öüîãî çíà÷íî ðàí³øå. Íàïðèê-
ëàä, ²Ò-êîìïàí³ÿ «Activelex», ùî âõîäèòü äî òð³éêè íàéêðàùèõ þðèäè÷-
íèõ êîìïàí³é, íå âèêîðèñòîâóâàëà ðîñ³éñüêî¿ ìîâè âçàãàë³. Þë³ÿ ²âàíîâà, 
äèðåêòîðêà ç ìàðêåòèíãó ö³º¿ êîìïàí³¿, çîêðåìà, ïîâ³äîìèëà: «2017 ðîêó, 
êîëè ìè ò³ëüêè-íî ïî÷àëè ðîáîòó, æîäíî¿ ñêàðãè íà â³äñóòí³ñòü ðîñ³éñüêî¿ 
ìîâè íà íàøîìó êîðïîðàòèâíîìó ñàéò³ ÷è îíëàéí-ïëàòôîðì³ Lex íå áóëî. 
Ìîæëèâî, öå îñîáëèâ³ñòü àóäèòîð³¿ íàøèõ ïðîäóêò³â. Àëå ç îãëÿäó íà òå, 
ùî ìè â òð³éö³ ë³äåð³â íà ðèíêó Óêðà¿íè, öå òî÷íî íå áóëî áàð’ºðîì äëÿ 
íàøîãî çðîñòàííÿ» (öèò. çà ²âàíîâà, 2023).

Ñâîþ ñò³éê³ñòü, ³ íå ò³ëüêè ìîâíó, äåìîíñòðóþòü êîìïàí³¿ ³ â öàðèí³ 
âåäåííÿ á³çíåñó. Ó ñåðïí³ 2023 ð. ðåñóðñ «Work.ua» ïðîäîâæèâ ïîñë³äîâ-
íó ïîë³òèêó ïðîòè êîëîí³çàòîðñüêî¿ Ðîñ³¿ òà ¿¿ æîðñòîêî¿ â³éíè ïðîòè 
óêðà¿íö³â, îãîëîñèâøè, ùî â³äìîâëÿºòüñÿ â³ä ñï³âïðàö³ ç êîìïàí³ÿìè, 
ÿê³ íå âèéøëè ç ðîñ³éñüêîãî ðèíêó: «Ïåðåìîãà âèáîðþºòüñÿ íå ò³ëüêè 
íà ïîë³ áîþ. Ïåðåìîãà ôîðìóºòüñÿ â êîæíîìó ç íàñ íà ð³âí³ ö³ííîñòåé, 
÷åñíîò ³ íàøèõ ä³é. Äàâàéòå âêîòðå ñâî¿ìè ä³ÿìè äîâåäåìî, ùî ëþäèíà, 
æèòòÿ, ñâîáîäà òà ã³äí³ñòü º íàéâèùîþ ö³íí³ñòþ. Íå ãðîø³. À êîìïàí³-
ÿì, ùî ãîòîâ³ çàðàäè ãðîøåé íåñòè ñâ³òîâ³ ñìåðòü, íå ìàº áóòè ì³ñöÿ àí³ 
ñåðåä íàñ, àí³ ó ñâ³ò³» (Work.ua, 10.08.2023).

Ñâ³é âèá³ð íà êîðèñòü óêðà¿íñüêî¿ ìîâè çðîáèëè ³ äðóêîâàí³ âèäàííÿ, 
çîêðåìà åêîíîì³÷í³. Óë³òêó 2021 ð. ïîïóëÿðíèé òèæíåâèê «ÍÂ» ïî÷àâ 
âèõîäèòè ò³ëüêè óêðà¿íñüêîþ. Öå áóâ ñâîºð³äíèé âèêëèê, îñê³ëüêè ðàí³-
øå æóðíàë äðóêóâàëè ëèøå ðîñ³éñüêîþ. Ñóñï³ëüñòâî ñõâàëüíî ñïðèéíÿëî 
òàêå ð³øåííÿ: ïðèâ³òàííÿ íàäõîäèëè â³ä ïðåäñòàâíèê³â ÇÌ² ³ âèñîêîïî-
ñàäîâö³â. Áà á³ëüøå, 80 % ïåðåäïëàòíèê³â ï³äòâåðäèëè, ùî é äàë³ êóïóâà-
òèìóòü æóðíàë ïîïðè çì³íó ìîâè (Ùóð, 2021). Ïîâíîìàñøòàáíå âòîðã-
íåííÿ Ðîñ³¿ ñïîíóêàëî ³ æóðíàë «Forbes Óêðà¿íà», ÿêèé ³ç êâ³òíÿ 2020 ð. 
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Óêðà¿íñüêà ìîâà â á³çíåñîâîìó ñåðåäîâèù³ ï³ñëÿ ïîâíîìàñøòàáíîãî…

äî áåðåçíÿ 2022 ð. âèõîäèâ óêðà¿íñüêîþ òà ðîñ³éñüêîþ, ïåðåéòè ò³ëüêè 
íà óêðà¿íñüêîìîâíó âåðñ³þ. Öå ñòàëî ñâîºð³äíîþ â³äïîâ³ääþ ðåäàêö³¿ íà 
æîðñòîêó â³éíó, àäæå çã³äíî ç ïîëîæåííÿìè Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çàáåç-
ïå÷åííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ óêðà¿íñüêî¿ ìîâè ÿê äåðæàâíî¿» äðóêîâàí³ çàñî-
áè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ìîæíà âèäàâàòè íå äåðæàâíîþ ìîâîþ, àëå çà óìîâè, 
ùî âèäàííÿ äåðæàâíîþ âèõîäèòü ó ñâ³ò îäíî÷àñíî ç â³äïîâ³äíèì âèäàííÿì 
³íîçåìíîþ ìîâîþ (ñò. 25) (Çàêîí, 25.04.2019). Î.Ì. Àâðàìåíêî â³äçíà÷èâ 
âèñîêèé ïîïèò íà âèâ÷åííÿ óêðà¿íñüêî¿: «Ñóñï³ëüñòâî íàâ³òü â óìîâàõ â³é -
íè âêëàäàº ÷èìàë³ ìàòåð³àëüí³ ðåñóðñè â óêðà¿íñüêó ìîâó. Çðîñëè çàìîâ-
ëåííÿ ìàéñòåð-êëàñ³â, âåá³íàð³â ³ êóðñ³â — âåëèê³ êîðïîðàö³¿-ìîíñòðè õî-
÷óòü, ùîá ¿õí³ êîëåêòèâè âèâ÷àëè óêðà¿íñüêó. Á³çíåñ — öå åêîíîì³êà, ùî 
ðóõàº êðà¿íó é ³íâåñòóº â ìîâó» (öèò. çà Êðèêóíåíêî, 2023). Îñê³ëüêè ïî-
ïèò ïîðîäæóº ïðîïîçèö³þ, íà ðèíêó ç’ÿâèëèñÿ ìîâí³ êóðñè ñàìå ç ä³ëîâî¿ 
óêðà¿íñüêî¿. Îäèí ³ç íèõ çà ï³äòðèìêè ªâðî ïåéñüêîãî Ñîþçó ðîçðîáèëè 
ñï³ëüíî êîìàíäà ïëàòôîðìè «ª-ìîâà» ³ Óêðà¿íñüêà ôóíäàö³ÿ ðîçâèòêó. 
Êóðñ «Á³çíåñ ãîâîðèòü óêðà¿íñüêîþ» ïîñòàâèâ çà ìåòó äîïîìîãòè ñëóõà÷àì 
³ ñëóõà÷êàì çàñâî¿òè óêðà¿íñüêó á³çíåñîâó ìîâó, çîêðåìà îñíîâíó ëåêñèêó 
é òåðì³íîëîã³þ, îïàíóâàòè ãðàìàòèêó ³ ïîë³ïøèòè êîìóí³êàòèâí³ íàâè÷êè 
ç óêðà¿íñüêî¿ â á³çíåñ-ñåðåäîâèù³ (ª-Ìîâà, 13.05.2023). Êîìïëåêñ í³ ïðî-
ãðàìè íàâ÷àííÿ óêðà¿íñüêî¿ ðîçðîáèëà ³ êîìïàí³ÿ ç íàäàííÿ êîíñàëòèíãî-
âèõ ïîñëóã «Golden Staff», ÿêà, ïîä³áíî äî «Work.ua», ðîç³ðâàëà âñ³ çâ’ÿçêè 
ç ðîñ³éñüêèìè ïàðòíåðàìè òà ñòîðîíàìè, ùî ï³äòðèìóþòü â³éíó â Óêðà¿ í³. 
Äëÿ âèâ÷åííÿ òà âäîñêîíàëåííÿ íàâè÷îê ä³ëîâî¿ óêðà¿íñüêî¿ ïðîïîíóþòü 
ðîçìîâíó, ïèñåìíó òà óí³âåðñàëüíó ïðîãðàìè, à òàêîæ á³ëüø ñïåöèô³÷-
í³ ïðîãðàìè «Ëàã³äíà óêðà¿í³çàö³ÿ ñï³ëêóâàííÿ â êîìïàí³¿» òà «Áàãàòñòâî 
óêðà¿íñüêî¿ ìîâè».

²í³ö³àòîðîì ùå îäí³º¿ òàêî¿ ïðîãðàìè ñòàâ Àíäð³é Êîâàëüîâ, ó÷àñíèê 
ðîáî÷î¿ ãðóïè ç³ ñòâîðåííÿ Êîíöåïö³¿ ñòâåðäæåííÿ óêðà¿íñüêî¿ ìîâè â 
óñ³õ ñôåðàõ æèòòÿ ñòîëèö³ 2023—2025. Ðàçîì ³ç ìåðåæåþ «Creative States», 
ùî îðãàí³çîâóº ñó÷àñí³ îô³ñè-êîâîðê³íãè, éîìó âäàëîñÿ çàïî÷àòêóâàòè 
ïðîºêò «Óêðà¿íñüêà ìîâà äëÿ á³çíåñó», ó ìåæàõ ÿêîãî ñôîðìîâàíî ìîæ-
ëèâîñò³ ôóíêö³þâàííÿ ðîçìîâíèõ êëóá³â, ïðàêòèêóì³â ä³ëîâîãî ìîâëåí-
íÿ, ïåðåäáà÷åíî âèñòóïè á³çíåñìåí³â òà ïåäàãîã³â ùîäî ïåðåõîäó íà óêðà-
¿íñüêó, ïîäîëàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ áàð’ºð³â òîùî (Facebook, 08.05.2023).

Ùå îäí³ºþ îñîáëèâ³ñòþ ñüîãîäåííÿ º òå, ùî á³çíåñ ïîïóëÿðèçóº óêðà¿í-
ñüêó ìîâó ³ ñïîíóêàº äî ñï³ëêóâàííÿ íåþ. Îäíèì ³ç íàéÿñêðàâ³øèõ ïðèêëà-
ä³â º ïðîºêò «ÌÎ¯» Guzema Fine Jewelry. Ç îäíîãî áîêó, öå êîëåêö³ÿ çîëîòèõ 
ïðèêðàñ ³ç âèêàðáóâàíîþ ë³òåðîþ «¯», ùî º îñîáëèâ³ñòþ óêðà¿íñüêî¿ ìîâè ³ 
ñòàëà ñèìâîëîì ñïðîòèâó íà òèì÷àñîâî îêóïîâàíèõ ðîñ³ÿíàìè òåðèòîð³ÿõ, 
äå ï³äï³ëüíèêè ìàëþþòü ¿¿ íà ñòîâïàõ, ïàðêàíàõ, ìîíóìåíòàõ, òðîòóàðàõ â 
î÷³êóâàíí³ âèçâîëåííÿ, à ç ³íøîãî, — «ÌÎ¯» — öå â³äåîïðîºêò, ÿêèé ñòâî-
ðåíî, ùîá ïðîäåìîíñòðóâàòè âèíÿòêîâå çíà÷åííÿ óêðà¿íñüêî¿ ìîâè äëÿ íà-
ö³ºòâîðåííÿ. Óïðîäîâæ ê³ëüêîõ ì³ñÿö³â ïðåäñòàâíèêè êóëüòóðè, ë³òåðàòóðè, 
ãðîìàäñüê³ ä³ÿ÷³ òà àêòèâ³ñòè ðîçïîâ³äàëè ñâî¿ ³ñòîð³¿ ïðî âàæëèâ³ñòü ìîâè 
â ¿õíüîìó æèòò³. Äî ïðîºêòó äîëó÷èëèñÿ Îêñàíà Çàáóæêî, Ñåðã³é Æàäàí, 
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Áîãäàíà Íåáîðàê, ²âàí Ìàëêîâè÷, Êàòåðèíà Áàáê³íà, Ñàøêî Ìàñëîâ, Þð³é 
Àíäðóõîâè÷, Äæàìàëà, ONUKA, Àíàòîë³é Ñà÷³âêî, Îëåã Ñêðèïêà, Íàð³ìàí 
Àë³ºâ, Íàòàëêà Âîðîæáèò, Ëþáîâ ßêèì÷óê, Â³ðà Àãåºâà, Ñîô³ÿ Àíäðóõîâè÷, 
Ìàð³ÿ Êâ³òêà, Âàäèì Êèðèëåíêî, Ìèêèòà Ðèáàêîâ, Ãàìëåò Ç³íüê³âñüêèé, 
Áîãäàí Ëîãâèíåíêî, ²ðåíà Êàðïà, Îëüãà Ðóäíºâà òà Îëåêñàíäðà Ìàòâ³é÷óê. 
Öèì ïðîºêòîì, çà âèçíà÷åííÿì çàñíîâíèö³ áðåíäó Âàëåð³¿ Ãóçåìè, êîìàíäà 
ïðàãíå «íàäèõíóòè àóäèòîð³þ, çàðîäèòè ùèðå áàæàííÿ òà ãëèáîêèé íàì³ð 
ïîâåðíóòèñÿ äî óêðà¿íñüêî¿» (Vogue, 27.08.2023). Çà îñîáèñòèìè ³ñòîð³ÿìè 
êîæíîãî ãåðîÿ ÷è ãåðî¿í³ ïðîºêòó — äîâãèé ³ ñêëàäíèé øëÿõ óêðà¿íñüêî¿ 
ìîâè, ³ñòîð³ÿ íàðîäó é êóëüòóðíå ñòàíîâëåííÿ íàö³¿.

Îäíà ç íàéá³ëüøèõ ³íâåñòèö³éíèõ êîìïàí³é Óêðà¿íè «Dragon Capi tal» 
ó ñ³÷í³ 2022 ð. â³äìîâèëàñÿ â³ä ðîñ³éñüêîìîâíî¿ âåðñ³¿ ñàéòó. Ïðîòå ï³ñëÿ 
ïîâíîìàñøòàáíîãî âòîðãíåííÿ óêðà¿í³çàö³ÿ êîìïàí³¿ ïîñèëèëàñÿ. Ãî ëîâ-
íèé âèêîíàâ÷èé äèðåêòîð «Dragon Capital» Òîìàø Ô³àëà, ç ïîõîäæåí-
íÿ ÷åõ, ïî÷àâ âèêîðèñòîâóâàòè óêðà¿íñüêó íå ò³ëüêè ï³ä ÷àñ ïóáë³÷íèõ 
âèñòóï³â, à é ñï³ëêóâàòèñÿ íåþ â îô³ñ³ ç³ ñï³âðîá³òíèêàìè. Éîãî êîëåãè 
â³äçíà÷àþòü, ùî öå íàïðàâäó çàõîïëþº òà íàäèõàº (öèò. çà ²âàíîâà, 2023).

Íàòàë³ÿ ªì÷åíêî, äèðåêòîð ç êîìóí³êàö³é «System Capital Mana-
gement», óâàæàº, ùî ¿¿ äîñâ³ä ïåðåõîäó íà óêðà¿íñüêó ìîæå ñïîíóêàòè ³í-
øèõ, îñê³ëüêè âîíà ïóáë³÷íà ëþäèíà (öèò. çà Êàðìàíñüêà, 2022). Ö³êàâî, 
ùî âîíà ñòàâèëà ñîá³ çà ìåòó ïåðåéòè íà óêðà¿íñüêó â ïóáë³÷í³é ïëîùèí³ 
ùå ç ãðóäíÿ 2020 ð., ïðîòå ïîâíîìàñøòàáíå âòîðãíåííÿ Ðîñ³¿ óòâåðäèëî 
¿¿ äóìêó ³ ñïîíóêàëî äî âèêîðèñòàííÿ óêðà¿íñüêî¿ íå ëèøå â ïóáë³÷íîìó 
ïðîñòîð³, àëå é ó ñï³ëêóâàíí³ ç äðóçÿìè òà ð³äíèìè. Íà ¿¿ äóìêó, ³ìïåð-
ñüêà åêñïàíñ³éíà ñòðàòåã³ÿ Ðîñ³¿ ñïðÿìîâàíà íà òå, àáè çðîáèòè óêðà¿íö³â 
çàðó÷íèêàìè îäí³º¿ ìîâè: «Ðîñ³ÿ íå ïðîñòî ïîøèðþº ðîñ³éñüêó ìîâó, 
âîíà âèêîðèñòîâóº ¿¿ ÿê çáðîþ […] ² ùîðàçó, êîëè ìè îïèíÿºìîñÿ â 
çàëåæíîñò³ â³ä ðîñ³éñüêî¿ ìîâè, ìè ï³äñèëþºìî Ðîñ³þ ³ ìè îçáðîþºìî 
ïåâíèì ÷èíîì Ðîñ³þ» (ªì÷åíêî, 29.07.2023). Ñàìå òîìó ñò³éêà ìîâíà 
ïîçèö³ÿ ³ ïðîóêðà¿íñüêà ìîâíà ïîâåä³íêà ìîæóòü ñòàòè îäíèìè ç ïåðøèõ 
êðîê³â äî äåêîëîí³çàö³¿ òà äåîêóïàö³¿ óêðà¿íñüêî¿ êóëüòóðè òà ³ñòîð³¿.

×àñòî äèðåêòîðè ï³äïðèºìñòâ ³ âëàñíèêè á³çíåñ³â õî÷óòü áóòè ïðè-
êëàäîì äëÿ íàñë³äóâàííÿ, òîìó ïåðøèìè ïåðåõîäÿòü íà óêðà¿íñüêó, ùîá 
ñïîíóêàòè äî öüîãî é ³íøèõ ïðàö³âíèê³â. Òàêèé ï³äõ³ä ìîòèâóâàâ äî ñï³ë-
êóâàííÿ óêðà¿íñüêîþ ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà ²Ò-êîìïàí³¿ «EVO» Ìèêî-
ëó Ïàë³ºíêà, ÿêèé óñâ³äîìèâ, ùî «äëÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó Óêðà¿íè òðåáà 
ÿêîìîãà ñèëüí³øå çá³ëüøèòè âæèâàííÿ óêðà¿íñüêî¿», ³ âèð³øèâ ðîçïî÷à-
òè ³ç ñåáå. «Çà òèæäåíü, êîëè âñ³ íà ðîáîò³ çâèêëè, ùî ÿ ïèøó ³ ãîâîðþ 
óêðà¿í ñüêîþ, 10—20 % ìîº¿ òîïêîìàíäè òàêîæ ïåðåéøëè íà óêðà¿íñüêó, 
áåç áóäü-ÿêèõ ðîçìîâ òà âêàç³âîê», — çàçíà÷èâ Ìèêîëà Ïàë³ºíêî (Ïàë³ºí-
êî, 2022). Äî òîãî æ â³í ³ òåïåð äåìîíñòðóº ìîâíó ñò³éê³ñòü ³ íå ïåðå õîäèòü 
íà ìîâó ñï³âðîçìîâíèêà, ÿêùî òîé ïîñëóãîâóºòüñÿ ðîñ³éñüêîþ.

Ï³äïðèºìö³ ÷àñòî ä³ëÿòüñÿ ñâî¿ì äîñâ³äîì ïåðåìèêàííÿ ç ðîñ³éñüêî¿ 
íà óêðà¿íñüêó: ç ÿêèìè òðóäíîùàìè ñòèêàëèñÿ, ùî äîïîìàãàëî íå ç³éòè 
ç ï³â øëÿõó, ÿê çðîáèòè ïåðåõ³ä íàéá³ëüø êîìôîðòíèì òîùî. Íàïðèê-
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ëàä, Îëåã Ãîðîõîâñüêèé, ñï³âçàñíîâíèê áàíêó «Ìonobank», óâàæàº, ùî 
ëþäÿì âàðòî çàëèøèòè çîíó êîìôîðòó, çàáóòè âñ³ â³äìîâêè íà êøòàëò 
«à ìåí³ òàê çðó÷í³øå», «à ÿ òàê çâèê ÷è çâèêëà» òîùî, ³íàêøå í³êîëè 
íå çàãîâîðèòå óêðà¿íñüêîþ. Ï³ñëÿ ïîâíîìàñøòàáíîãî âòîðãíåííÿ ï³ä-
ïðèºìåöü âèð³øèâ ïîâí³ñòþ ïåðåéòè íà óêðà¿íñüêó, îñê³ëüêè «ðîñ³éñüêà 
ìîâà àñîö³þºòüñÿ ç òèìè, õòî âáèâàº, ´âàëòóº, ãðàáóº, ³ òèìè, õòî ââàæàº, 
ùî “íå âñ¸ òàê îäíîçíà÷íî”». Íàòîì³ñòü óêðà¿íñüêà º ìîâîþ ñì³ëèâèõ ³ 
â³ëüíèõ ëþäåé (Telegram, 13.09.2022).

Äëÿ Ñàââè Ë³áê³íà, âëàñíèêà ðåñòîðàííî¿ êîðïîðàö³¿ «Ñàââà Ë³áê³í» 
(«Äà÷à», «Êîìïîò», «Òàâåðíåòòà»), 24 ëþòîãî 2022 ð. ñòàëî ïåðåëîìíèì 
ìîìåíòîì, êîëè â³í âèð³øèâ ïåðåéòè íà óêðà¿íñüêó: «ß ³ ñàì äî 24 ëþ-
òîãî ãîâîðèâ ó ïóáë³÷íîìó ïðîñòîð³ ðîñ³éñüêîþ. Âåñü öåé ÷àñ àêòèâíî 
âèâ÷àþ óêðà¿íñüêó. Äîïîìàãàº ó âèâ÷åíí³ äðóæèíà. Ó êîìïàí³¿ âñ³ ãî-
âîðÿòü óêðà¿íñüêîþ, ùî òåæ ñòèìóëþº. Ó ïóáë³÷íîìó ïðîñòîð³ çàðàç óñ³ 
áåç âèíÿòêó ñï³ëêóþòüñÿ óêðà¿íñüêîþ» (öèò. çà Ôåùåíêî, 2022). Íà â³ä-
ì³íó â³ä Ñàââè Ë³áê³íà, Â’ÿ÷åñëàâ Êë³ìîâ, ñï³âçàñíîâíèê êîìïàí³¿ «Íîâà 
ïîøòà», ÷³òêî íå ôîðìóëþâàâ ñâîãî íàì³ðó ïåðåéòè íà óêðà¿íñüêó: «Öå 
ñòàëîñÿ ÿêîñü ïðèðîäíî: ìè ïî÷àëè ìàêñèìàëüíî ñï³ëêóâàòèñÿ óêðà¿í-
ñüêîþ, îñîáëèâî ç çîâí³øí³ì ñâ³òîì» (YouTube, 23.11.2022). Ï³äïðèºìåöü 
íàãîëîñèâ, ùî ìîâà ñï³ëêóâàííÿ â ðîäèí³ òàêîæ ìàº çíà÷åííÿ. Îñê³ëüêè 
éîãî ä³òè òà äðóæèíà òàê ñàìî âèð³øèëè ïåðåìêíóòèñÿ ç ðîñ³éñüêî¿ íà 
óêðà¿íñüêó, òî éîìó ëåãøå âäîñêîíàëþâàòè ñâî¿ íàâè÷êè. À óêðà¿íñü-
êó äåäàë³ ÷àñò³øå ñïðèéìàþòü ÿê «öåãëèíêó â ðîçáóäîâ³ íàö³¿» ³ ìîâó 
ïðèéäåøí³õ ïîêîë³íü, ìîâó ìàéáóòíüîãî.

Çàñòóïíèê âèêîíàâ÷îãî äèðåêòîðà ÌÂÔ Âëàäèñëàâ Ðàøêîâàí ïå-
ðåêîíàíèé, ùî éîãî ä³òè ïîâèíí³ ãîâîðèòè óêðà¿íñüêîþ, õî÷ ³ çíàþòü 
ðîñ³éñüêó, à óêðà¿íñüêà ìîâà ìàº ñòàòè ùå îäí³ºþ ëàíêîþ, ÿêà îá’ºäíàº 
íàö³þ (öèò. çà Êàðìàíñüêà, 2022).

Ï³äïðèºìö³ òàêîæ óâàæàþòü ìîâó çàõèñòîì ÷è ô³ëüòðîì â³ä ³íôîð-
ìàö³éíèõ àòàê òà ³íñòðóìåíòîì îïîðó âîðîæ³é ïðîïàãàíä³. Íàïðèêëàä, 
Âëàäèñëàâ ×å÷îòê³í, ñï³âçàñíîâíèê òà ñï³ââëàñíèê ³íòåðíåò-ìàãàçèíó òà 
ìàðêåòïëåéñó «Rozetka.ua», íàãîëîøóº: «Íàðàç³ ÿ ñòàâëþñÿ äî óêðà¿íñü-
êî¿ ÿê äî ðîâó ç êðîêîäèëàìè íàâêîëî çàìêó. Ìîâà ñëóãóº êëåºì äëÿ âñ³õ 
³ìïåð³é, ³ çì³íà ìîâè ñï³ëêóâàííÿ â³äðàçó áóäóº áàð’ºðè â óñ³õ ñôåðàõ» 
(öèò. çà Ôåùåíêî, 2022).

Äåõòî ç á³çíåñìåí³â òà á³çíåñâóìåí ùå ðàí³øå ïåðåéøëè íà óêðà¿íñüêó 
â ïóáë³÷í³é ïëîùèí³. Çîêðåìà, Âàëåð³ÿ Ãóçåìà, ÿêà ðîäîì ³ç Ê³ðîâîãðàä-
ùèíè, õî÷ ³ âèðîñëà â ×åðí³ãîâ³, ó äèòèíñòâ³ ñï³ëêóâàëàñÿ ðîñ³éñüêîþ, à 
ö³ëêîì ð³äíîþ óêðà¿íñüêà ñòàëà äëÿ íå¿ ò³ëüêè îñòàíí³ ï’ÿòü ðîê³â. Ùå äî 
ïîâíîìàñøòàáíî¿ â³éíè âîíà ïî÷àëà ñï³ëêóâàòèñÿ â ñîöìåðåæàõ óêðà¿í-
ñüêîþ, ïåðåõ³ä äî ÿêî¿ áóâ óñâ³äîìëåíèì êðîêîì: «ß â³ä÷óâàþ, íàñê³ëüêè 
³íàêøå çâó÷èòü ì³é ãîëîñ óêðà¿íñüêîþ. Ì³é òåìáð ñòàº á³ëüø í³æíèì, 
á³ëüø æ³íî÷íèì» (Vogue, 27.08.2023).

Âñåâîëîä Êîæåìÿêî, ÿêèé ïðàöþâàâ â àãðàðíîìó á³çíåñ³, à ïîò³ì 
ñòàâ êîìàíäèðîì äîáðîâîëü÷îãî çàãîíó «Õàðò³ÿ», ïî÷àâ ïåðåõîäèòè íà 
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óêðà¿íñüêó ùå 2014 ð. Îäíàê éîãî ð³øåííÿ óòâåðäèëè ïîâíîìàñøòàáíà 
â³éíà òà ó÷àñòü ó áîéîâèõ ä³ÿõ, îñê³ëüêè óêðà¿íñüêà ìîâà óñêëàäíþº ðî-
áîòó ðîñ³éñüêèõ â³éñüê íà ïåðåäîâ³é: «ßêùî òè ðîçìîâëÿºø ç âîðîãîì 
ð³çíèìè ìîâàìè, òî éîãî ëåãøå âáèòè», — ïåðåêîíàíèé Âñåâîëîä Êî-
æåìÿêî (öèò. çà Êàðìàíñüêà, 2022). Ï³äïðèºìåöü çàçíà÷àâ, ùî ñïî÷àòêó 
áàòàëüéîí ï³äïîðÿäêîâóâàâñÿ ì³í³ñòåðñüêîìó íàêàçó ãîâîðèòè óêðà¿í-
ñüêîþ ïî êàíàëàõ çâ’ÿçêó, à çãîäîì ïåðåéøîâ íà óêðà¿íñüêó çà âëàñíèì 
áàæàííÿì, îñê³ëüêè ìîâà º íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ ³ñòîð³¿ òà êóëüòóðè 
(òàì ñàìî). Äî òîãî æ ðîñ³éñüêà ìîâà, íà äóìêó Êîæåìÿêî, — öå ñâîº-
ð³äíà çáðîÿ, çàñ³á ëåã³òèì³çàö³¿ â³éíè ïðîòè Óêðà¿íè: «Ïóò³í êàæå, ùî 
çàõèùàº ðîñ³éñüêîìîâíèõ, àëå ÿêùî ¿õ íå áóäå, éîìó é çàõèùàòè íå áóäå 
êîãî» (öèò. çà Êðèêóíåíêî, 2023).

Ùå 2014 ð. íà óêðà¿íñüêó ìîâó âèð³øèâ ïåðåéòè òàêîæ ³ Îëåêñ³é 
Âàäàòóðñüêèé, â³äîìèé óêðà¿íñüêèé á³çíåñìåí, çàñíîâíèê íàéá³ëüøî¿ â 
Óêðà¿í³ çåðíîâî¿ ëîã³ñòè÷íî¿ êîìïàí³¿ «Í³áóëîí», ÿêèé çàãèíóâ ó ñâîºìó 
áóäèíêó íà Ìèêîëà¿âùèí³ â³ä ðîñ³éñüêî¿ ðàêåòè. Â³í â³äêðèòî ï³äòðèìàâ 
Ðåâîëþö³þ Ã³äíîñòè, çàñóäèâ ðîñ³éñüêó àíåêñ³þ Êðèìó òà âèçíàííÿ Ðî-
ñ³éñüêîþ Ôåäåðàö³ºþ ïñåâäîðåôåðåíäóì³â íà Äîíáàñ³. «Ó íàø³é êðà¿í³, ó 
ìîºìó ð³äíîìó Ìèêîëàºâ³ íå ïîâèííî áóòè æîäíèõ ïðîÿâ³â ñåïàðàòèçìó. 
Òîé, õòî çàêëèêàº äî ðîçêîëó êðà¿íè, — âîðîã», — çàÿâèâ Îëåêñ³é Âàäà-
òóðñüêèé. Â ³íòåðâ’þ âèäàííþ «Forbes» â³í íàãîëîñèâ: «ß — Ãåðîé Óêðà¿-
íè, ÿê ÿ ìîæó ðîçìîâëÿòè ìîâîþ àãðåñîðà?» (Øàïîâàë & Êàöèëî, 2022).

Ðîñ³éñüêó ÿê ìîâó îêóïàíòà é àãðåñîðà âèçíàâ ãîëîâà íàãëÿäîâî¿ 
ðàäè «Õîëäèíãó åìîö³é “!FEST”» Àíäð³é ×óäî. Â³í ïåðåêîíàíèé, ùî 
ðîñ³éñüêîìîâí³ ìàëè á çì³íèòè ñâ³é êîä, ÿêùî ìîâà ñòàëà õî÷ ÿêèìîñü 
àðãóìåíòîì äëÿ ïî÷àòêó â³éíè. Íà ïðîòèâàãó ö³é òåç³ Äìèòðî Êðèì-
ñüêèé, ñï³âçàñíîâíèê êîìïàí³¿ «Wine Bureau» (ìàãàçèíè «Good Wine», 
«Bad Boy», «food hall»), óâàæàº, ùî âèá³ð ìîâè ìàº áóòè â³ëüíèì, ñâ³äî-
ìèì ³ áåç ïðèìóñó. Íà éîãî äóìêó, óêðà¿íñüêà ïîâèííà ñòàòè áðåíäîì, 
ÿêèé ïîòð³áíî ïîñò³éíî âäîñêîíàëþâàòè. Îäíàê îáèäâà á³çíåñìåíè ç³-
éøëèñÿ íà òîìó, ùî óêðà¿íñüêà ìîâà — âèçíà÷àëüíà â äåðæàâîòâîðåíí³ 
òà ôîðìóâàíí³ ³äåíòè÷íîñòè (öèò. çà Ôåùåíêî, 2022).

Îòæå, ï³ñëÿ ïîâíîìàñøòàáíîãî âòîðãíåííÿ Ðîñ³¿ â Óêðà¿íó íà óêðà-
¿íñüêó ìîâó ïåðåéøëî áàãàòî ï³äïðèºìñòâ, ô³íàíñîâèõ ñòðóêòóð, à òàêîæ 
÷èìàëî î÷³ëüíèê³â êîìïàí³é òà âëàñíèê³â á³çíåñ³â. Ç îäíîãî áîêó, öüîìó 
ïîñïðèÿâ Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî çàáåçïå÷åííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ óêðà¿í-
ñüêî¿ ìîâè ÿê äåðæàâíî¿», â³äïîâ³äíî äî ÿêîãî óêðà¿íñüêà ñòàëà ìîâîþ 
ïîñëóã ³ ìàº ç’ÿâëÿòèñÿ çà çàìîâ÷óâàííÿì íà âåáñàéòàõ, ç ³íøîãî, — 
âåëèêà â³éíà ñïîíóêàëà ãðîìàäÿí çì³íèòè ñâîº ñòàâëåííÿ äî ðîñ³éñüêî¿ 
ìîâè. Íèí³ ¿¿ ñïðèéìàþòü íå ÿê ìîâó á³çíåñó é êóëüòóðè, ùî áóëî äîíå-
äàâíà, à ÿê ìîâó îêóïàíòà é àãðåñîðà.

Â³éíà çì³íèëà é ìîâíó ïîâåä³íêó óêðà¿íö³â, à òàêîæ ¿õíº ñòàâëåííÿ 
äî äåðæàâíî¿ ìîâè. Ïðîàíàë³çîâàíèé ìàòåð³àë çàñâ³ä÷èâ, ùî íàé÷àñò³øå ¿¿ 
ââàæàþòü îá’ºäíàâ÷îþ ëàíêîþ äëÿ çì³öíåííÿ íàðîäó, öåãëèíêîþ â ðîç-
áóäîâ³ íàö³¿, íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ ³ñòîð³¿ òà êóëüòóðè, ìîâîþ ñì³ëèâèõ 
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³ â³ëüíèõ ëþäåé. Ï³äïðèºìö³ òà ãåíåðàëüí³ äèðåêòîðè ìàéáóòíº ñâî¿õ 
êîìïàí³é óáà÷àþòü â óêðà¿íñüêîìîâíîìó ïðîñòîð³, àäæå óêðà¿íñüêà çäàò-
íà ç³ ñâî¿ì ëåêñè÷íèì áàãàòñòâîì îáñëóãîâóâàòè âñ³ ñôåðè ä³ÿëüíîñòè. 
Äëÿ òèõ, õòî ïåðåéøîâ íà óêðà¿íñüêó ìîâó â ïîáóò³, âîíà ñòàëà âèçíà-
÷àëüíèì ÷èííèêîì âèðàæåííÿ ³äåíòè÷íîñòè, à òàêîæ âàæëèâèì åëåìåí-
òîì çãóðòóâàííÿ êîëåêòèâó êîìïàí³¿.

Ïåðñïåêòèâó ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè âáà÷àºìî â îð-
ãàí³çóâàíí³ ãëèáèííèõ ³íòåðâ’þ ç óêðà¿íñüêèìè âëàñíèêàìè á³çíåñ³â ³ 
òîïìåíåäæìåíòîì êîìïàí³é, ùîá çðîçóì³òè, ÿê ïåðåõ³ä íà óêðà¿íñüêó 
òà âèëó÷åííÿ ðîñ³éñüêî¿ ç âåáñòîð³íîê ³ ìîá³ëüíèõ çàñòîñóíê³â âïëèíóëè 
íà ðîçâèòîê á³çíåñó ³ ÿê çì³íèëàñÿ ìîâíà ñèòóàö³ÿ âñåðåäèí³ êîìïàí³é. 
Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè ìîæíà âèêîðèñòàòè äëÿ àíàë³çó çâ’ÿçê³â ì³æ ìîâ-
íîþ ñèòóàö³ºþ òà óïðàâë³ííÿì á³çíåñîì, ìîâíîþ ïîâåä³íêîþ òà ³äåíòè÷-
í³ñòþ â óìîâàõ â³éíè.
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THE UKRAINIAN LANGUAGE IN THE BUSINESS 
ENVIRONMENT AFTER THE FULL-SCALE 
RUSSIAN INVASION OF UKRAINE

The full-scale war of Russia against Ukraine that started on February 24, 2022, has caused 
changes in the cultural, religious, and language areas. Since then, more and more Ukrainian 
citizens decided to switch to Ukrainian recognizing Russian as the language of the enemy. 
The study aims to investigate how the full-scale intervention has determined the language at-
titude, language shift, and language behaviour of Ukrainian businesses and businesspersons.

The research data used for analysis includes both written and video interviews with 
business owners and CEOs of the companies as well as their posts on social media, name-
ly Telegram, Facebook, and Twitter. The stories of Oleh Horokhovs’kyi, Nataliia Jemchen-
ko, Volodymyr Popereshniuk, Vjacheslav Klymov, Oleksii Vadaturskyi, Valeriia Guzema, 
etc. and their business as well as position of the Ukrainian banks and official institutions 
form the core of the study.

This material has been chosen since it represents demonstrative samples of busines-
spersons’ language practices and their reflections on the language situation in Ukraine, the 
role of the language in national building, sovereignty, and national security. The business 
representatives clarify their language choices and explain how it has influenced identity 
construction, as well as developing their linguistic personality. Moreover, the change in 
the status of the Russian language and its role in Ukraine and the Ukrainian business en-
vironment has been investigated. The analysis reveals that the concepts of language beha-
viour, language choice, and language attitude describe the language situation studied du-
ring the full-scale Russian-Ukrainian war.

Keywords: language situation, language behaviour, Ukrainian language, Russian language, 
language shift.


